
 

A. Identidade Respondentes 

Naran Kompletu : _______________________  

(La-iha obrigasaun atu prienxe) 

Sex  : Feto / Mane 

Munisipiu : _________________ 

Suco  : _________________ 

Lokalidade  :  

a) Dalan Públiku 

b) Merkadu ka Bazár laran 

A. Demografia Respondente 

 

1. Ita-nia tipu negosiu? 

a) Kioske 

b) Loja 

 

2. Ita-nia negosiu hetan ona lisensa husi 

governu (SERVE)? 

a) Loos, Hetan Ona 

b) Lae, Seidauk iha; 

c) Sei iha hela prosesu hetan lisensa. 

 

3. Ita-nia negosiu eziste tinan hira ona? 

a) ≤ tinan 1; 

b)  entre tinan 1-tinan 2;  

c) entre tinan 2-tinan 3;  

d)  ≥ tinan 4 

 

4. Agregadu rendimentu diaria bainhira 

seidauk iha Surtu Covid-19 no 

Implementasaun Serka Sanitaria 

a) ≤$50 

b) $51 - $ 75 

c) $76 - $100 

d) ≥$100 

 

5. Agregadu rendimentu mensál bainhira 

seidauk  iha surtu Covid-19 no 

implementasaun serka sanitaria 

a) ≤$1,500 

b) $1,501 - $1,750 

c) $1,751 - $2,000 

d) ≥$2,000 

 

6. Agregadu rendimentu diaria hafoin iha ona 

surtu Covid-19 no Implementasaun Serka 

Sanitaria; 

a) ≤$50 

b) $51 - $ 75 

c) $76 - $100 

d) ≥$100 

 

7. Agregadu rendimentu mensál hafoin iha ona 

surtu Covid-19 no implementasaun serka 

sanitaria. 

a) ≤$1,500 

b) $1,501 - $1,750 

c) $1,751 - $2,000 

d) ≥$2,000 

 

8. Ita-nia loja ka kioske sempre loke loroloron 

durante ezistensia Covid-19 no 

implementasaun serka sanitaria? 

a) Loos, loke nafatin 

b) La’e, dala ruma de’it. 

 

9. Durante periodu ezistensia Covid-19 no 

implementasaun serka sanitaria, governu 

oferese ona subsidiu ruma ba ita-nia 

negosiu? 

a) Loos, simu ona; 

b) Lae, seidauk simu; 

c) Sei iha prosesu atu simu; 

 

10. Karik simu ona, Ajuda saida mak ita-boot 

simu husi governu? 

a) Subsidiu pulsa eletrisidade; 

b) Subsidiu salariu; 

c) Subsidiu transporte; 

d) Subsidiu pulsa eletrisidade, salariu no 

transporte; 

 

  

KUESIONÁRIU PESKIZA SIENTÍFIKU INSTITUTE OF BUSINESS no INCT HO TÓPIKU 

 “Impaktu Ezistensias Surtu Covid-19 ho Implementasaun Serka Sanitaria nu’udar Variabel Moderadór ba Rendimentu 

Empreza Mikro no Ki’ik’ 

(Estudu Kazu iha Munisipiu Dili, Munisipiu Baucau no Munisipiu Bobonaro) 



B. Afirmasaun Variabel Peskiza 
1. Favór prienxe perguntas sira iha tabel tuir ita-nia realidade 

moris. 
2. Iha koluna resposta, favór tau sinál (x) ba resposta ne’ebé 

bazeia ba realidade. 
3. Sentidu husi númeru sira iha koluna nia laran 

5 = loostebes, 4=  loos, 3 = ladún-loos, 2= laloos, 1 = laloos-liu 
 

a) Afirmasaun Variabel Ezistensias Covid-19  
Nú Afirmasaun Resposta 

5 4 3 2 1 

01 Ita nafatin fo atensaun ba 

konsumedór sira atu tau maskra 
bainhira sira sosa sasán iha ita-

nia fatin. 

     

02 Konsumidór hotu kumpri uja 

maskra bainhira hola sasán iha 
ita-nia fatin. 

     

03 Ita-nia loja ka kioske prepara 

fasilidades fase liman nian tuir 

regras husi governu 

     

04 Konsumidór hotu fase liman 
bainhira atu hola sasán iha ita-nia 

fatin. 

     

05 Iha ita-nia loja ka kioske aplika 

regras distansiamentu 
fiziku/social 

     

06 Mayoria konsumidór kumpri 

regras distansiamentu sosiál 

bainhira sosa sasán iha ita-nia 
fatin. 

     

07 Ita-boot permite bainhira karik 

volume konsumidór barak mak 

ba hola sasán iha ita-nia fatin iha 
tempu hanesan 

     

08 Konsumidór ho númeru barak 

sempre “hobur” iha ita-nia kioske 

ka loja bainhira sosa sasán 

     

 

b) Afirmasaun Variabel Serka Sanitaria  
N
ú 

Afirmasaun Resposta 

5 4 3 2 1 

01 Aktividades sira ne’ebé governu 

bandu loke (hanesan eskola) 
prejudika tebes ita-nia rendimentu 

loroloron 

     

02 Ita-Boot sei nafatin hetan 

rendimentu ne’ebé di’ak maske 
atividades barak governu bandu 

loke iha tempu serka sanitaria 

     

03 Sirkulasaun transportasaun 

publiku hanesan Mikrolet, Taxi, 
ojek (iha Maliana) ne’ebé governu 

bandu la-impede konsumidór sira 

hola sasán iha ita-nia kioske ka 
loja. 

     

04 Movimentu konsumidór hola 

sasán iha ita-nia kioske ka loja 

     

rame nafatin iha tempu serka 
sanitari. 

05 Maske governu implementa 

regras rigorozu atu tama-no-sai 
husi munisipiu, ne’e la impede ita-

nia movimentu atu hala’o negosiu 

     

06 Maske dalan tama-no-sai husi 

munisipiu implementa regras 
rigorozu, maibe ita-nia kliente sira 

husi munisipiu seluk nafatin mai 

hola sasán iha ita-nia kioske ka 
loja. 

     

 

c) Afirmasaun Variabel Rendimentu 
Negosiante Empreza Mikro no Ki’ik  

Nú Afirmasaun Resposta 

5 4 3 2 1 

01 Ita-nia stock sasán iha loja ka 
kioske laran hahú menus daudauk 

ona. 

     

02 Ita-boot susar ona atu hetan 

distributor hodi supply sasán sira 
fa’an iha ita-nia kioske ka loja. 

     

03 Konsumidór sira-ne’ebé mai sosa 

sasán iha ita-nia loja ka kioske 

labarak ona hanesan baibain. 

     

04 Iha tempu Covid-19 no serka 
sanitaria ne’e, konsumidór sira la 

hasai ona osan barak hodi sosa 

sasán sira-ne’ebé ita fa’an iha 
kioske ka loja. 

     

05 Kazu pozitivu Covid-19 ne’ebé 

kontinua aumenta sai ameasa 

tebes ba ita-boot nia rendimentu 
diaria. 

     

06 Implementasaun serka sanitaria 

la-sai ameasa ba ita-boot nia 

rendimentu diaria 

     

07 Rendimentu mensál ne’ebé ita-
hetan sei bele garante nafatin 

sustentabilidade husi ita-nia 

negosiu. 

     

08 Ita-boot fiar katak fulan-fulan sei 
bele hetan nafatin rendimentu 

ne’ebé di’ak maske Covid-19 no 

Serka Sanitaria sei kontinua 
eziste ba tempu naruk 

     

09 Budget (likuiditas) husi ita-nia 

kioske ka loja iha no sufisiente 

hodi hala’o atividades diaria 
nian. 

     

10 Ita-nia bisnis sei infrenta 

problema likuiditas (osan iha 

liman) bainhira governu nafatin 
implementa serka sanitaria. 

     

 


